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YTo 03HayaeT TepMUH - «kcoOCTBEHHas» npoaaxa ABMakoMmnaHumn?

1. [lounck n npuenevyeHne NoOTeHUNanbLHOro Naccaxmpa nponssoanTcsa AsmakomnaHuen
2. bpoHnpoBaHue nepeBO30K NPOM3BOAUTCA NepcoHanoMm ABMakoOMMNaHUK
3. OdopmneHne nepeBo3kn N BTOPUYHbIE Onepauunmn Npom3BoaaTCcs nepcoHanom ABsnakomnaHnm

HeBbinonHeHne noboro n3 gaHHOro nepeyHst TpeboBaHuin ABNSAETCSA OCHOBaHMEM HE CUMTaTb TaKyro nNpoaaxy
«cobcTBeHHOMY Npogaxen AsnakoMnaHun.,

YTo ABNAeTCcA «areHTCKOU» npogaxen?

1. AreHTCKMe npogaxu Ha canTte aBMakomnaHuu - «B2B» n npogaxun «B2B» B MOOGUNBHOM NPUNOXEHUM.
2. [llpogaxu B npeacrtaBUTENbLCTBE, rae PyHKUMN NpeacTaBUTENbCTBA BbINOMHAET areHTCTBO.
3. [llpogaxun B areHTCKOM KOnJSi-LieHTpe.




Yto Takoe «KaHan co6¢cTBEHHOM NpoaaXu Y4acTHMKa» ?

KaHan cob6¢cTBeHHOW npoAaXu Y4acTHUKA — KaHan npoga)km, B KOTOPOM BpoHMpoBaHME N 0hOpMIIEHME
ET u EMD ocywecTBnsieTcs B MHBEHTOPHOM CUCTEME, B CODCTBEHHOM CeaHCe aBMakoMnaHum Wn C
MCNOMb30BaHNEM COOCTBEHHOrO pPAacCYETHOrO0 KoAa aBMakOMMaHUW, TOMbKO 4epe3 oduumanbHbin canT
aBnakomnanmm B2C, oduumnansHoe wmobunbHoe B2C npunoxeHne aBmakoMnaHuu, COBCTBEHHbLIN
KOHTaKTHbIM LEHTP (Konn-ueHTp) un cobCcTBeHHOe npeacTaBUTENbCTBO aBmakomnaHum (obocobrneHHoe
nogpasgeneHne aBuakomrnaHumu, B COOTBETCTBMM cO cTaTtbenn 55 K, pacnonoxeHHoe BHe MecTa €ro
HaxoXOeHUdA, HagerneHHoe MMYLLEeCTBOM, CO34aBLUMM WX PUONYECKUMM JIULOM, N OEWCTBYIOLWMM Ha
OCHOBaHUN YTBEPXXOEHHbIX UM MONOXEHUN.
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AucTtpnbyuma ABmakomMmnaHum
yepe3 GDS:

AreHTcKas ceTb
HTepnamnH-cornaweHms,

M1 n M2, SPA -Tapudbl
EaonHble npasuna CBBT TKI
HeaBnauMOHHbIN KOHTEHT
EanHasa cuctema
B3aMMOpac4eToB
ABTOMaTUyeckas Tapudukauma
nobon cnoxHocTtn yepes GDS

Knaccuyeckas cxema
ancTpuoyuum -
arperaTtopom
BbicTynaet GDS
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AucTtpndoyumna ABmakomMmnaHum
yepe3 NDC

OrtcytctBune GDS

TpebyeTca nHTerpaumsi Co CTOPOHHUMMU
nposangepamu ang cosgaHus
AOMNOSNHUTESNbHbIX HEAaBMALMOHHbIX YCHYT.
OtcytctBne M1 n M2, tpebyetca cosgaHme
BUPTYyaribHbIX UHTEPNANHOB.
HeobxoanmocTb pa3paboTkm COOCTBEHHbIX
nHcTpymeHToB IBE, B2B npunoxeHun onsa
areHTcTB NMMBO Ucnonb3oBaHme
CYLLIECTBYIOLLMX HA PbIHKE.

YcTaHoBneHMe NpsiMbiX OTHOLUEHUN C
areHTCTBaMu Ans B3aMMopac4yeToB.

Arperatopamu
ctaHoBATcA - OTA



KYEMY OOJTXHO BbiTb TOTOBbIM OTA?

- 3aTpaTam Ha MHTerpaumio 1 NnoaaepXky npsimbix noakntodeHut NDC pasHbix ABUakoMMNaHUNM.
»- 3aTpatamM Ha NOCTPOeHUe «BUPTYanbHbIX» UHTEPranHOB ABMaKOMMaHUA, MEXOY KOTOPbIMU HET COrMnaLleHni.

> A,D,MI/IHVICTpaTVIBHbIM pacxogamM Ha B3anMopacHeTbl, B CBA3N C OoNbLWMM KONMNYECTBOM NnpAMbIX OOroBopoB C
ABrakomMnaHUsIMN.

» MHoxecTBy B2B f0CTYMNoB 1 NynsToOB, KOTOPbIE HY)KHO «00bEAMHUTLY B €AMHbIA UHTEepdelic Ansa UCnonb3oBaHUs
COOCTBEHHbLIM KOMM-LEeHTPOM.

= ObbeanHeHuto 6onbLUoro konuyecTsa dannos ctatuctukm B back-office areHtcrea.
= HeobxoammocTtun nonyyeHns 6aHKOBCKOW rapaHTUKM Ha KaXKaoro aBnanepeBo3ymnka.
= Mcnonb3oBaHMe MHOXECTBA UCTOYHUKOB NpaBusi ABMakoMnaHum, KOTopble HaxoaaTcs

B pa3HbIX MECTax




Kakue fiBHble npenmMyLiecTBa UCMOSIb30BaHNS aBUaKOMMNaHMen HeMTpasribHoro onaHka?

[oTOBadA CeTb akKKpeaMTOBaHHbLIX areHTCTB.

[MepeyncneHne BbipyyYkn aBManepeBo3y4nKy NpoOMCXoauT No corfiacoBaHHOMY rpaduky.

OTCyTCTBYET PUCK HE MONYyYEHNSA OEHEXHbIX CPEACTB Npu BAaHKPOTCTBE areHTCTBa.

Bo3mMoXXHOCTb ncnonb3oBaHusa cornawennn M1 n M2.

EavHble npaBuna ogopmneHna ookymeHToB no ctaHgaptam CBBT TKI1 ans Bcex akkpeanToBaHHbIX Y4aCTHUKOB.
cnonb3oBaHue npoueccuHra TKI.

OdhopmneHne AoNONHUTENbHbIX YCNyr Ha HenTpansHom EML.

NoOohkwWh =

A Kakue ecTb elle npeumyliecTea?

-

1. OTCyTCTBYET HEODOXOOMMOCTL 3aKNYeHNA BOMNbLLIOIO KonMyecTBa NPsiMbIX 4OrOBOPOB C areHTCTBaMW.
2. CHMWXEHME pacxodoB Ha OHMaH MapKeTUHN, 6narogapsi MICNOMb30BaHUIO FOTOBOW areHTCKOWM CETW.

2. AreHTcTBa OepyT Ha cebsi pacxodbl No onsiate CBOMX CUCTEM BPOHUPOBAHUSL.

3. OkoHOMUSA Ha paspaboTke co6CTBEHHbLIX B2B NnpoayKToB.
4
5
6

. YMeHbLUEeHNEe pacxofoB Ha 0bcnyXuBaHue KnNneHToB, omncoB npogax, 63k-odmca aBMakomMnaHum.

. LleHTpanusaumna Tapudgos yepes LIPT.

. JOCTyn K pacluMpeHHOMY KOHTEHT HeaBMaLMOHHbIX JOMOSTHUTESbHbIX YCITYT, TaKUX Kak CTpaxoBaHue,
aspoaKcnpecc, aBTobycChl, OTENM N NpoYee.
7. TKI npoBoANT MOHUTOPUHT N NPOBEPKY OPOPMIIEHNS JOKYMEHTOB areHTCTBaMu Ha COOTBETCTBME NpaBusiam.
8. TKI1 npoBOpUT NpOBEPKY HA COOTBETCTBUE MECTOHAXOXAEHUA odomca areHTcTBa, TP 1 BantoTbl NysnbLTOB.
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KAK YNydWWnUTb NPOOAXUN ABUAKOMITAHUN, UCNOJb3YA

ANCTPUBYLUUIO HEPE3 GDS?

KAHAIJ MPOOAX

Ncnonb3oBaTb CBoboaHo PerynunpoBaTtb
NpaBuUIio «He Ha3Ha4yaTb Tapudsbl npoaaxu 4yepes
OUCKPUMUHaLUNY ONs1 KOHKPETHbIX KOMMUCCUIO
KaHana, areHtcTB, 1P N areHTckue
NO CPaBHEHMUIO C NNn NynesTOB nporpaMmmbl
ApPYrMmMn KaHanamu
npogax

Ncnonb3oBaTtb
BCE NpenmMylLLlecTBa
GDS Ha 100%




BennyunHa cbopa, yCTaHOB/EHHas ABrakomnaHuemn B
ABTOMAaTU3NPOBAHHOW cucteme OpoHnpoBaHu4 OOMKHa
COOTBETCTBOBATb CTOMMOCTU YCNyr aBTOMAaTU3UPOBAHHLIX CUCTEM
OpOHMpPOBaAHUSA, ONpedesieHHOM B COOTBETCTBYHOLUMX O0OroBopax
mMexay ABMakoOMMaHMEW U TakoW aBTOMATU3UMPOBAHHOM CUCTEMOW
OpoHMpOBaHMSA B COOTBETCTBMU C [locTaHoBeHneM [paBuTenbcTBa
P® Ne 1393 ot 08.08.2022r. u lNpukazom MuHuctepctea TpaHcnopTa
Ne 155 ot 25.09.2008r.




/BbIBO,ﬂbI: \

« CobcTBeHHas npogaxa ABMakoMnaHmMm — 3To COOCTBEHHAs nNpogaxka 4O KOHEYHOro KImeHTa.

« [locTpoeHue napannenbHon CeTn ANCTPMOYLMN HEe YMEHbLUAEeT pacxoabl ABMAaKOMMNaHUM.

* «WcTtuHHbIe» 3aTpaTbl Ha npogaxu Yepe3d NDC HegooueHMBaeTCca aBnanepeBo3vYnkaMmm n He CUIbHO
oTnnyaroTcs ot 3aTtpart Ha GDS.

* [lpy NPMHATUM peLleHnd O NPUOPUTETHOM KaHasie HYy>XXHO NOHUMaTb, YTO MOSIHOEe CMeLLEeHMe
B CTOPOHY areHTckoro kaHana NDC — aTo yxof oT «HeuTpanbHoctu» GDS 1 «3aBUCUMOCTb» OT
areHTCKOW ceTu.

* Wcnonb3oBaHne KOMOMHaUUIA KaHanoB U NOAKMOYEHUN — 3TO NyYLlInK cnocod HanTu onTuManbHoe

\ peLleHue. /
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